3/11/2023

MENSUAL
DIRECCION
DE OBRAS
PUBLICAS
CARLOS G.
NAZATE P.
gnazate@huac
a.gob.ec

0987634508

Tipos de
Ti . iz
bene':i(::i::ios Direccion y d'cana!:
R isit X teléfono de la EL0] fs
equisitos o usuarios del oficina y de atencion
para la . servicio . presencial:
obtencion del H°"a".'? de . (Describir si es epe fre N al (Detallar si es
servicio (Se |Procedimient | atencion al 'IjiempO para Oficinas y que ? . ece. ek por ventanilla, Servicio
deberé listar |g interno que | PUblico c estimado de | ciudadania en |gependencias | ™' () oficina, Automatizad
R . osto ara i
los req9|3|t?s sigue el (a?tallc?r :os JerspueDs?a general, que ofrecen dirercionar A ’brllgada, o
sE e’f',ge a lservicio as defa IS, (BIES, PErsonas | servicio .. pagina web, (Si/No)
obtencién del semanay Semanas) naturales, la pagina de correo
servicio y horarios) personas inicio del sitio| electrénico,
donde se juridicas, web y/o chat en linea,
obtienen) PONG‘ | descripcién |contact center,
ersc_)na manual) call §enter,
Médico) teléfono
institucion)
Calle 8 de
. Municipio Diciembre y
Atencién de Atencién de Lunes a Viernes de manera Ciudadania en | Huaca - tercer Gonzales
R R 08HO00 a 13H00 No Aplica i X i . Oficina No
manera directa | manera directa inmediata general piso - Oficina | Suarez  Telf:
14HO00 a 17H00 )
Obras Publicas | 062 973-197
Ext. 100
) Calle 8 de
. Previo Informe . . — -
Autorizacion L. De Lunes a Ciudadania en Municipio Diciembre y !
Técnico se . En Oficna -
del Sr. Alcalde - Viernes de ) . General - Huaca - tercer Gonzalez ,
X procede Ninguno 2 dias R . . Teléfono de la NO
Inspeccion del atender el 08.00-13:00y Personas piso - Oficina | Suarez esquina Institucion
sitio - de 14:00 - 17:00 Naturales Obras Publicas |Telf: 0629731971
requerimiento
Ext 105
Oficio con Contar con
Autorizacion | Disponoibilidad Preferentement Ciudadania en Calle 8 de
del Sr. Alcalde - | de tiempo de la X General - Municipio Diciembre y X
o L e Viernesde |De acuerdoala En Oficna -
certificado de Maquinaria, i Personas Huaca - tercer Gonzalez ,
R 08.00-13:00y Ordenanza 2 dias R L. R Teléfono de la NO
no adeudar al | teniendo como de 14:00 vigente Naturales - piso - Oficina | Suarez esquina Institucion
municipio - prioridad el 17.60 e personas Obras Publicas |Telf: 0629731971
copia de cedula trabajo ’ juridicas Ext 105
del solicitante institucional
5 dias
De acuerdo ala
Contar con lanificacion Calle 8 de
Oficio disponibilidad |. P Ciudadania en Municipio Diciembre y .
. jornada laboral. En Oficna -
autorizacion de de los i i General - Huaca - tercer Gonzalez ,
L X Lunes a Viernes No Aplica R L. R Teléfono de la NO
la peticion del materiales de 08.00 - 13:00 Personas piso - Oficina | Suarez esquina Institucion
Sr. Alcalde requerido para d(-;: 14‘00' Naturales Obras Publicas |Telf: 0629731971
la ejecucion 4 ’ Ext 105

17:00



mailto:gnazate@huaca.gob.ec
mailto:gnazate@huaca.gob.ec

5 dias
Contar con Del:ﬁii?c?éa::a Calle 8 de
Oficio disponibilidad |. planificacl Ciudadania en Municipio Diciembre y X
L, jornada laboral. En Oficna -
autorizacion de de los R i General - Huaca - tercer Gonzalez ,
. X Lunes a Viernes No Aplica . . R Teléfono de la NO
la peticion del materiales de 08.00 - 13:00 Personas piso - Oficina | Suarez esquina Institucion
Sr. Alcalde requerido para de 14:00 Naturales Obras Publicas |Telf: 0629731971
la ejecucién Y ’ Ext 105
17:00
Tipos de
canales
Tipo de . .. disponibles
. . Direccion y .,
beneficiari , de atencion
.. teléfono de i
Requisitos 0s o - presencial:
i la oficina 'y .
parala usuarios .| (Detallar si
., .. dependenci
obtencion . . del servicio es por
.. Horario de Tiempo .. a que .
del servicio .. i (Describir si . ventanilla,
i . . |atencidn al estimado Oficinasy | ofrece el . ..
(Se deberd | Procedimie L, es para X L. oficina, Servicio
. i publico de . , |dependenci| servicio . K
listar los |nto interno ciudadania i brigada, |Automatiza
.. . (Detallar los Costo respuesta as que (link para | , .
requisitos | que sigue i en general, X i pagina web, do
. S . dias de la (Horas, ofrecen el |direccionar .
que exige la| el servicio 3 personas .. L. correo (Si/No)
L, semanay Dias, servicio | ala pagina , .
obtencién . naturales, . electrdnico,
.. horarios) Semanas) de inicio
del servicio personas ... chat en
o del sitio )
y donde se juridicas, web y/o linea,
obtienen) ONG, 'y ., contact
descripcién
Personal center, call
- manual)
Meédico) center,
teléfono
institucion)




1.-Copiaa

color de 1.- Oficina
Cedula y |de
certificado [Comisaria
. . Venta de
de votacion [Municipal
del solicitar la boveda
Representa [compra o 297,50 USD
P . P Arriendo de
nte que arriendo De Lunes a
. . boveda por
vaya a ingreso de |Viernes en .
N 5 afos
comprar la |datos la mafiana
170,00
boveda personles |de 7:00 dolares
Copia de la |del fallecido[HQO a las Timbre Comisaria Tel
dul 15:00H00 Ciudadania |Municipal, . Ofici
ceauiaa 1,00 dolar |0:40 mi udadania | MIUNICIPaL 1565973197 |12 Y INg
colordela [representa |unasola L en General [Rentasy ventanilla
. Servicios . Ext. 103
persona nte - jornaday .. . Tesoreria
. . administrati
fallecida Rentas fines de
. . vos 1,06
Copia del [emision del |semana el d6lar
Formulario |recibo caso lo .
. certificado
Informe depago- |amerite. de no
estadistico [Cancela la
adeudar al
de taza por s
. municipio
defuncion [este 6.31
general y el[servicio en ’
Certificado [Recaudacio
medicode |n
defiincion
1.-Copiaa
color de 1.- Oficina
Cedula y |de
certificado [Comisaria
. . Venta de
de votacion |Municipal
del solicitar la boveda
Representa [compra o 297,50 USD
P . P Arriendo de
nte que arriendo De Lunes a
. . boveda por
vaya a ingreso de |Viernes en -
. 5 afios
comprar la |datos la mafana
170,00
boveda personles [de 7:00 dolares
Copia de la |del fallecido|[HOQO a las Timbre Comisaria Tel
dul 15:00H00 Ciudadania |Municipal : Ofici
ceauiaa 1,00 dolar |0:40 mi udadania | MUNICIPAL 1565973197 | <12 Y INg
color de la |representa |una sola . en General |Rentasy ventanilla
. Servicios . Ext. 103
persona nte - jornaday . . Tesoreria
. . administrati
fallecida Rentas fines de
. .. vos 1,06
Copia del |emision del |semana el dSlar
Formulario [recibo caso lo .
. certificado
Informe depago - amerite. de no
estadistico |Cancela la
adeudar al
de taza por S
. municipio
defuncion |este 6.31
general y el|servicio en ’
Certificado |Recaudacio
medicode |n

defiincion




Pago por

prmeravezl, _ oficina
requisitos
. de
Copiaa . Boveda
Comisaria .
color de . Municipal,
Municipal
Cedula y L y mausoleo
. solicitar el )
certificado o particular
de votacion :::1 greso de 8,50,
del dagtos Boveda
Representa ersonles De Lunes a |arrendadas
nte 2.- P .. |Viernesen |4,25 USD
. del fallecido . .
Copia del y la mafiana |Bovedas Comisaria Tel
recibo de de 7:00 donadas Ciudadania |Municipal, ) Oficina
representa , Y 10:40 mi Pal 1062973197 Y INo
pago por la nte HOOalas |nichos 2,13 en General [Rentasy Ext. 103 ventanilla
compra o 15:00H00 |en cada Tesoreria '
. Rentas .
arriendo de .. una sola tramite ira
emision del |, .
la boveda . jornada en el recibo
. recibo .
3.-Copia del depago emitido el
Certificado Cachla I valor de
de 1,00 por
. taza por .
defuncion este timbrey
emitido por . 1,06
] servicio en .
el regidtro . servicios
s Recaudacio
civil Si tiene
realizado
1IN NASO
Via publica
4,25 usd
por dia para
- aParatos
1.- Oficina .
mecanicos-
de ocupacion
Comisaria P
Municipal de acera
. P 1,06 USD
solicitar el .
por dia,
. pago .
Copia a . De Lunes a |Ocupacion
ingresode | . .
color de Viernes en |de media
datos o . -
Cedula del la mafana |via por Comisaria
. personles - . . . L. Tel. .
solicitante- de 7:00 construccio . Ciudadania |Municipal, Oficinay
. Rentas 0:60 mi 062973197 . No
Certificado . HOO a las n 2,13 usd, en General |Rentasy ventanilla
emision del . . Ext. 103
de no . 15:00HO0 |ocupacion Tesoreria
recibo .
adeudar al una sola de via para
... |depago- [ .
municipio jornada construccio
Cancela la
taza por n 8,50 usd
P por dia,
este ;
. ocupacion
servicio en j
) de via para
Recaudacio .
" actividad
social 8,50
usd por dia,
recibo

emitido




Copia a

color de
Cedula vy
tificad
certieado 1y oficina
de votacion ) .
de Via publica
del o los .
representa Comisaria 8,50 usd
ntFe)s del Mu'n'icipal por‘dia por
solicitar el recibo
evento - ago emitido
Certificado p & De Lunes a
ingresode | . aumenta el .
de no Viernes en Secretaria
datos . valor de )
adeudar al la mafiana Alcaldia
. personles - 3,06 por . . L Tel. .
municipio de 7:00 . . Ciudadania [Comisaria Oficinay
Rentas timbresy [0:60 mi . 062973197 . No
Plan de L HOO a las . en General [Municipal, ventanilla
. . |emision del servicios Ext. 103
contingenci . 15:00H00 . . Rentasy
recibo administrati i
a- depago una sola Vos Tesoreria
autorizado pag jornada y
. |Cancela la certificado
por Gestion
. taza por de no
de Riesgos este adeudar al
del GADM . -
de Huaca servicio en municipio
Recaudacio 6,31
en el caso
que no
sobrepase
de 1.500
nersonas - v
Copia a Precio del
color de arriendo.-
Art. 10.- El precio
Requisitos . del
1.- Oficina .
para el arriendo
. |de
arrendamie . mensual de
Comisaria
nto.- . cada local
. Municipal .
Conjuntam L comercial,
solicitar el .
ente con la S se clasifica
solicitud p & De Lunes a [dela
. ingreso de ) L. .
dirigida al datos Viernes en |siguiente Secretaria
Sr. Alcalde, ersonles la mafiana |manera: Alcaldia Tel
el P de 7:00 Ciudadania |Comisaria X Oficinay
. Rentas 1DIA . 062973197 . No
interesado .. HOOalas |a) Para en General |Municipal, ventanilla
. |emision del Ext. 103
presentara recibo 15:00H00 [puestos de Rentasy
los una sola legumbres, Tesoreria
. depago - ) .
siguientes jornada hortalizas y
L Cancela la
requisitos taza bor frutas: USD
en Asesoria P (2,00.)
o este )
Juridica con . ddlares
. servicio en
copia en Recaudacio anuales
Jefatura de b) Para los
rentas: puestos de
productos
a) Ser de carnicos,

nacionalida

nescadns




1.
Conversary

De Lunes a
hallar la .
. Viernes en
solucion al la mafiana
a) Atencion |problema o . . L Tel.
de 7:00 Ciudadania |Comisaria
ala resolver . 062973197 No
ciudadania |cualquier HOO a las en General [Municipal Ext. 103
cusid 15:00H00 '
inquientud
ue tenga una sola
q jornada
la
ciudadania
I.-Copiaa [I1.-Oficina
color de de
Cedula y [Comisaria
certificado [Municipal
de votacion [solicitar la
del autorizacio
Representa |n para certificado
nte que inhumacion |De Lunes a |de no
vaya a ,ingreso de |Viernes en |adeudar al
comprar la [datos la mafiana |municipio
boveda personles [de 7:00 6,31, Comisaria
Copia de la |del fallecido|HOO alas  [Timbre Municipal y Tel
| 15:00H 1 Slar i ni m : ficin
cedulaa % 5:00H00 ,00 ddla 0:40 mi Ciudadania dt.a as. 062973197 Ofic a.y No
color de la |representa |unasola para en General |Direcciones Ext. 103 ventanilla
persona nte - jornaday [certificacio del )
fallecida Rentas fines de nde GADMSPH
Copia del |certificado |semanasi |inhumacion
Formulario |de no el casolo |Servicios
Informe adeudar a |amerite. administrati
estadistico |la vos 1,06
de Municipalid
defuncion |ad -
general y el|Cancela la
Certificado |taza por
medico de |este

defuncian

servicio en




1.-Copiaa [1.-Oficina
color de de
Cedula y [Comisaria
certificado [Municipal
de votacion [solicitar la
del autorizacio
Representa |n para
nte que inhumacion |De Lunes a |Permiso
vaya a ,ingreso de |Viernes en [para
realizar el |datos la mafiana |exhumacio
tramite personles |de 7:00 n 21,25 Comisaria
para del fallecido[HOO a las  |timbresy Municipal y Tel
exhumacio 15:00H00 |servicios Ciudadania [demas : Oficina
y €195 10:40 mi M3 1062973197 Y INo
n 2.- representa |una sola administrati en General |Direcciones Ext. 104 ventanilla
Certificado [nte - jornaday |vos 2,06.-2 del '
de Rentas fines de certificado GADMSPH
defuncion [certificado |semanasi |deno
emitido por [de no elcasolo [adeudar
el regitro adeudar a |amerite. 6,31
civil, 3.- la
copiadel [Municipalid
recibode |ad -
compra de [Cancela la
la boveda o |taza por
Titulo de este
nroniedad |servicio en
1.
. Conversar
1.- Copiaa y De Lunes a
hallar la .
color de . Viernes en
solucion al .
Cedula y roblema o la mafana
certificado fesolver de 7:00
de votacion cualquier HOO a las Comisaria Tel
del ] 15:00H00 ) Ciudadania |Municipal, : .
. inquientud 0:40 mi P 062973197 |Oficinas No
denunciant una sola en General |Rentasy
que tenga |, . Ext. 104
e, datos de Ia jornaday Tesoreria
la pesona . . |fines de
. ciudadania .
denunciada . semana si
y realizar
y lugar de el caso lo
. las A
domicilio . . amerite.
inspeccione
S necesarias
"NO APLICA"
30/12/2022
MENSUAL
COMISARIA MUNICIPAL
PROF. GENNY NARVAEZ
gnarvaez@huaca.gob.ec
(06) 2973 - 197 EXTENSION 103

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acce

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atenciéon y demas indicaciones
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Tipo de

Cémo . .
beneficiari
acceder al ..
.. Requisitos 0s 0
servicio .
parala usuarios
(Se .. -
. obtencion i : del servicio
describe el .. Horario de Tiempo .
del servicio .. . (Describir si
detalle del , . . | atencién al estimado
. (Se debera | Procedimie L es para
Denominac _ proceso . . publico de . ;
., Descripcion listar los [nto interno ciudadania
No. ion del .. | quedebe . . (Detallar los|  Costo respuesta
.. del servicio . requisitos | que sigue , en general,
servicio seguir la o . 0. dias de la (Horas,
que exige la| el servicio , personas
el >, semanay Dias,
. obtencion . naturales,
ciudadano . horarios) Semanas)
del servicio personas
para la T
., | ydonde se juridicas,
obtencion .
del obtienen) ONG,
servicio) Personal
Médico)
1. Copia
simple de la
Una vez
cedula de que existe
ciudadania
apeleta la La
J'ep optac,én DISPONIBILI inspeccion
Vi |
. ., | * Elusuario| DAD del no
2. Direccién . . .
se sujetaa | servicio, tiene costo
exacta con
Ademas de | un croquis la con alguno. Los
. q solicitud del{f MEMORAN valores
Acceso la solicitud de servicio DUM de correspondi
individual a del ubicacién osterio\: 220 entZs
los servicio en del i:s eccion |se canceIan 8:00a ara
servicios de el inmueble 3. P 13:00 P . . Ciudadania
1 . para los valores acometidas| 15 dias
agua formulario; [ Para el caso | 14:00a en general
otable a los de conocer |[correspondi 17:00 de agua es
P ot | seuiontes | oercanas |PISPONIBILI| entes. de
18Ul .
L 8 . p, . DAD Posteriore 200 USD
principal |documento |juridicas, se .
. O NO, se mente se respectiva
s: adjuntara T, .
. comunicara| fijaun mente,
copia , ,
al diay fecha mas costos
cumple del | .
interesado. para la por
RUCYy ., -
realizacion solicitud de
representa L.
delaolas tramite.
nte legal 4. .
. acometidas
Copia dela
escritura

S Conia de




Se toma la

lectura de
forma
Este
. manual. Se
Se toma Servicio ingresa al
Lecturas de lectura de tiene una rograma 8:00 a no tiene
medidores ) programaci . prog -, 13:00 . ) Ciudadania
medidores no aplica Gestion ningun 7 dias
de agua on mensual . 14:00 a en general
de cada . Comercial costo
potable ) sin que el . 17:00
usuario usuario lo de Servicios
. (GCS) para
solicite
establecer
la tarifa
establecida
Oficio El usuario
aprobado se sujeta a
por la Oficio hacia| la solicitud
maxima el Sr. del servicio
Cambioy |autoridad /| Alcalde, |y posterior
reparacion o aprobacidn,| inspeccion | Programaci 8:00a no tiene
de conocimien | programaci para on del dia 13:00 ] ) Ciudadania
. . ningun 5 dias
medidores toala on parael | conocer el de 14:00 a costo en general
agua Direcion AP dia de estado del | inspeccidn 17:00
potable para el inspeccidon | medidor,
cambioy [y arreglo de se
reparacion | medidores | comunicara
de al
medidores interesado.
El usuario
Oficio se sujeta a
aprobado
P orla oficio hacia | la solicitud
p’ . el Sr. del servicio
maxima )
., . Alcalde, |y posterior
Reparacion | autoridad / Lo ., .
aprobacién,| inspeccién | Programaci 8:00 a .
de o . , . no tiene . ,
. . programaci para 6n del dia 13:00 . ) Ciudadania
acometidas | conocimien |, ningun 2 dias
agUa toala 6n para el | conocer el de 14:00 a costo en general
g . o dia de estado del | inspeccidn 17:01
potable Direccion | . ., .
inspeccion | medidor,
AP para la
., |yarreglo de se
reparacion ) S
de acometidas | comunicara
. al
acometidas

interesado.




1. Copia

simple de la
P Una vez
cedula de ue existe La
ciudadania q . ,
aeleta la inspeccion
gepvoptadén DISPONIBILI no
. .. | * Elusuario| DAD del tiene
2. Direccidn . .
se sujeta a servicio, consto
exacta con
Ademas de | un croquis la con alguno. Los
Acceso . q solicitud del{f MEMORAN valores
o la solicitud de . .
individual a L, servicio y DUM de correspondi
los del ubicacion osterior ago entes
servicios de servicio en del irF:s eccion |se cF;ngceIan 8:00a ara
. el inmueble 3. P 13:00 P . . Ciudadania
coneccione . para los valores acometidas| 15 dias
formulario; [ Para el caso | 14:00a en general
sde los de conocer [correspondi 17:00 de
alcantarilla siuientes ersonas DISPONIBILI entes. ’ alcantarilla
doalared doiumento 'uF:'idicas e DAD Posteriore do es de
principal J . ’ O NO, se mente se 220 USD
s: adjuntara L, ’ .
. comunicara fija un respectiva
copia ,
al diay fecha mente,
cumple del | . .
RUC interesado. parala mas costos
o rese&;ta realizacion por
P delaolas solicitud de
nte legal 4. . -
. acometidas tramite.
Copiadela
escritura
S Conia de
El usuario
se sujeta a
. oficio hacia | la solicitud
Oficio .
el Sr. del servicio
aprobado .
., Alcalde, |y posterior
Reparacion por la IS I ., .
, . aprobacién,| inspeccién | Programaci 8:00 a .
de maxima ’ , . no tiene . ,
. . programaci para 6n del dia 13:00 . . Ciudadania
acometidas| autoridad |, ningun 2 dias
. 6n para el | conocer el de 14:00 a en general
alcantarilla para la ) . ., costo
., dia de estado del | inspeccion 17:01
do reparacion | . ., .
de inspeccion | medidor,
. y arreglo de se
acometidas . o,
acometidas [ comunicara
al

interesado.




Acceso de
las JAAP'S a
los
servicios de
analisis de
calidad de
agua de
consumo
humano

Oficio
aprobado
por la
maxima
autoridad /
o Director
para la
realizacion
del
muestreo y
analisis
correspondi
entey
existente

Oficio hacia
el Sr.
Alcalde,
aprobacién,
programaci
6n para el
dia de
muestreo

* El usuario
se sujeta a
la
solicitud del
servicio y
posterior
inspeccion
para
conocer
DISPONIBILI
DAD
O NOQ, se
comunicara
al
interesado.

Una vez
que existe
la
DISPONIBILI
DAD del
servicio,
con el oficio
autorizado
se fija un
diay fecha
para la
realizacion
del
muestreo

8:00 a
13:00
14:00 a
17:00

La
inspeccion,
muestreo y
anallisis no

tiene
consto
alguno.

15 dias

Juntas
Administra
doras de
Agua
Potable

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acce

No.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones

Denominac
ion del
servicio

Descripcion
del servicio

Cémo
acceder al
servicio
(Se
describe el
detalle del
proceso
que debe
seguir la o
el
ciudadano
para la
obtencién
del
servicio).

Requisitos
parala
obtencion
del servicio
(Se debera
listar los
requisitos
que exige la
obtencién
del servicio
y donde se
obtienen)

Procedimie
nto interno
que sigue
el servicio

Horario de
atencion al
publico
(Detallar los
dias de la
semanay
horarios)

Costo

Tiempo
estimado
de
respuesta
(Horas,
Dias,
Semanas)

Tipo de
beneficiari
0s o0
usuarios
del servicio
(Describir si
es para
ciudadania
en general,
personas
naturales,
personas
juridicas,
ONG,
Personal
Médico)
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CON LOS

REQUISITO | COPIA DE
SSE ESCRITURA |
ACERCAN A| COPIA DE
DOCUMEN LA CEDULA REVISON
TO  QUE|DEPENDEN |CERTIFICAD DE
CERTIFICA [SIRVE CIA, ODE REQUISITO
DO DE NO|PARA REALIZAN |VOTACION - S, 8:00 A
ESTAR TRAMITAR :
ELPAGO | COPIA DE | RECEPTAR
AFECTAD |HIPOTECA 13:00YDE | 1% DELA | 1/4DE |Ciudadania
DEL LA CARTA | RECIBO DE
O POR EL|S, YA SEA 14:00 A R.B.U. HORA en General
PLAN DE CERTIFICAD DEL PAGO Y 17:00
REGULAD |CONSTRU OEN IMPUESTO - ENTREGAR )
OR CCION O| RENTASY |CERTIFICAD EL
DE SE LES O DE DOCUMEN
TERRENO. | HACELA |AVALUOSY TO
ENTREGA |CERTIFICAD
DEL O DE NO
DOCUMEN | ADEUDAR
TO
LUEGO DE
LA
INSPECCIC
|\T C((:)(I:\IO COPIA DE
'L os ESCRITURA -
COPIA DE
REQUISIT
%US: 0 CEDULA | REVISON
ACERCAN A CERTIFICAD DE
LA O DE REQUISITO
VOTACION - 9
DEPENDEN OTACION S 8:00 A 0,50 % DE
PARA COPIA DE | RECEPTAR LA . .
LINEA DE CIA, 13:00 Y DE 1/2 DE |Ciudadania
CERRAMIENT LA CARTA | RECIBO DE R.B.U.POR
FABRICA REALIZAN 14:00 A HORA en General
o DEL PAGO Y METRO
EL PAGO 17:00
IMPUESTO | ENTREGAR LINEAL
DE LINEA
CERTIFICAD EL
DE FABRICA O DE DOCUMEN
EN RENTAS AVALUOS Y TO
Y SE LES
CERTIFICAD
HACE LA
O DE NO
ENTREGA
ADEUDAR
DEL
DOCUMEN

TO




LUEGO DE

LA
'N; Pigcl\:o COPIA DE
‘os |ESCRITURA.
COPIA DE
RE%US'E'TO CEDULA | REVISON
CERTIFICAD|  DE
ACERCAN A
ODE |REQUISITO
PARA LA VOTACION S
e o | DEPENDEN | A DE | RECEPTAR | 500 A
DE MEDIDOR CIA, 13:00YDE | 1% DELA | 1/2DE |Ciudadania
mayo DE AGUAY LA CARTA | RECIBO DE
bARA REALIZAN DEL aGoy | 14:00A R.B.U. HORA |en General
>y | ELPAGO 17:00
APROBACION IMPUESTO { ENTREGAR
DE PLANOS DE LINEA CERTIFICAD EL
DE FABRICA
ODE | DOCUMEN
E': 2:':::5 AVALUOSY| TO
HACE LA | CERTIFICAD
0 DE NO
ENTREGA
ADEUDAR
DEL
DOCUMEN
TO
COPIA DE
ESCRITURA |
COPIA DE
CEDULA
CERTIFICAD
CON O DE 3 X 1000
TODOS LOS .
REQUISIT | VOTACION | REVISON DEL
s REALIzZA | COPA DE DE AVALUO DE
’ LA CARTA | REQUISITO LA
DESMEMBRA | EL PAGO
CION, O DEL S, Y g.00a |PROPIEDAD
IMPUESTO { PLANOS, : Y PARA i i
; APROBACION gﬁNSTRUCC' APROBACI | oo oo o |13:00YDE| - | 1/2DE | Ciudadania
PEFLANOS - ureanizacio 2::::;;5 ODE | RECIBO DE 1:;(_)30A EseL3x | HORA |enGeneral
TanzAcuoN UNA Copia | AVALUOS Y| PAGOY : 1000 DEL
" | bEL PLANG | CERTIFICAD| ENTREGAR COSTO DE
conla | ODENO LA LA
UNEADE | ADEUDAR | CARPETA CONSTRCU
FABRICA PLANO CION
ORIGINAL Y
DOS
COPIAS,
ARCHIVO

DIGITAL




CERTIFICADO,
DE TRABAJOS
VARIOS

CONSTRCCON
MENOR A 25
M2 0
ADECAUCION
ES

LUEGO DE
LA
INSPECCIO
N, CON
LOS
REQUISITO
SSE
ACERCAN A
LA
DEPENDEN
CIA,
REALIZAN
EL PAGO
DE LINEA
DE FABRICA
EN RENTAS
Y SE LES
HACE LA
ENTREGA
DEL
DOCUMEN
TO

COPIA DE
ESCRITURA |
COPIA DE
CEDULA
CERTIFICAD
O DE
VOTACION -
COPIA DE
LA CARTA
DEL
IMPUESTO -
CERTIFICAD
O DE
AVALUOS Y
CERTIFICAD
O DE NO
ADEUDAR

REVISON
DE
REQUISITO
S,
RECEPTAR
RECIBO DE
PAGOY
ENTREGAR
EL
CERTIFICAD
o

8:00A
13:00 Y DE
14:00 A
17:00

3 X 1000
DEL VALOR
A INVERTIR

1/2 DE
HORA

Ciudadania
en General
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No.

Denominacio
n del servicio

Descripcion
del servicio

d) Los servicios que ofrece y las formas de accede

Como acceder
al servicio
(Se describe el
detalle del
proceso que
debe seguir la
o el ciudadano
para la
obtencidn del
servicio).

Requisitos
parala
obtencidn del
servicio
(Se debera
listar los
requisitos que
exige la
obtencion del
servicio y
donde se
obtienen)

Procedimient
o interno que
sigue el
servicio

Horario de
atencion al
publico
(Detallar los
dias de la
semanay
horarios)

a ellos, horarios de atencion

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

demas indical

Tipo de
beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es
para
ciudadania en
general,
personas
naturales,
personas
juridicas,
ONG, Personal
Médico)



mailto:jrobles@huaca.gob.ec

Segun Acuerdo
Ministerial 018
de fecha 23 de
febrero de
2016, el
Ministerio del
Ambiente en su
Art 2 establece
que los GADs

Alcaldia
autoriza la

Municipales realizacién del
son tramite,
responsables sumilla el
de formular e tramite a la
1mplemen'Ea'r Solicitud Dlre.claon de
las politicas escrita.  copia Gestion
L publicas - » COPRal ) biental. La . ,
Autorizacién . Solicitud de la escritura] . . . Ciudadania en
destinadas a la . Direccién lunes a viernes
para corte de L. escrita al donde se ; . general
; conservacion, . . realiza lajde 8h00 a 1dia
arboles en la . Maxima ubiquen los|. < (sector
uso y manejo . P . inpeccién para|17h00
zona urbana . Autoridad [arboles, cédulaf ) urbano)
de los arboles . ,_|evidenciar las
de ciudadania ..
en zonas - condiciones en
del solicitante.
urbanas. En su las que se
Art 3, numeral encuentran los
5 Control y arboles y
Vigilancia, procede a
determina la emitir la
necesidad de respectiva
adoptar autorizacion,
mecanismos 'y
acciones para
evitar
actividades de
tala dentro del
perimetro
nrhann aci
De acuerdo a [a
normativa de
“GESTION DE
RIESGOS PARA
LA
APLICACION
EN
ESPECTACULO
S O EVENTOS
DE Alcaldia
CONCENTRACI autoriza la
ON  MASIVA” realizacién del
socializada Solicitud tramite,
mediante escrita por|sumilla el
resoluciéon N¢ parte del{tramite a la
s SGR -151- . organizador Direcciéon  de
Revisién y L Solicitud i .
L, 2016, indica K del evento,|Gestion lunes a viernes . ,
Aprobaciéon de escrita al . . Ciudadania en
que para los (s Plan de[Ambiental. La|de 8h00 a 1dia
Planes de Maxima . . . s general
. . eventos de 20 - . contingencias, |Direccién 17h00
contingencia Autoridad

500 personas y
Meso (501-
1500

personas), se
debera realizar
el tramite
pertinente para
la revision y
aprobacién de
los Planes de

contingenica

en las
Unidades de
Gestion de

Riesgos del

CAD municinal

copia de cédula
del
organizador
del evento.

realiza la
revision del
documento 'y

procede a
emitir la
respectiva
certificacién,
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mailto:erubio@huaca.gob.ec

Namero de

ciudadanos/ci| Numero de
. . uda danas |ciudadanos/ci .
Link para Link para el Porcentaje de
.. que u dadanas . iy
descargar el | servicio por X satisfaccion
. X accedieron al que
formulario de| internet (on . ) sobre el uso
. . . servicio en el [ accedieron al . .
servicios line) L . del servicio
altimo servicio
periodo acumulativo
(mensual)
) 30
#{NOMBRE? NO APLICA . 530 100%
ciudadanos/as | .
ciudadanos/as
NO APLICA NO APLICA 0 30 100%
NO APLICA NO APLICA 0 1 0%
NO APLICA NO APLICA 2 38 100%




100%

NO APLICA NO APLICA 2 22
Numerode| .,
i Numero de
ciudadanos| .,
/ ciudadanos
. . / Porcentaje
Link para | . ciudadanas| , J
descargar Link para el que ciudadanas de
& servicio por i que satisfaccion| OBSERVACI
el ) accedieron i
X internet . . | accedieron| sobreel ONES
formulario i al servicio .
L. (on line) al servicio uso del
de servicios enel X ..
o acumulativ| servicio
ultimo
) o
periodo

(mensual)




No aplica

NO APLICA

27

27

100%

VALORES DE
LAS
BOVEDAS
QUE
CAMBIARAN
DE
ACUERDO A
LA
REFORMA
DE LA
ORDENANZA
QUE
REGULA EL
SERVICIO DE
CEMENTERI
0S

No aplica

NO APLICA

13

0%

VALORES DE
LAS
BOVEDAS
QUE
CAMBIARAN
DE
ACUERDO A
LA
REFORMA
DE LA
ORDENANZA
QUE
REGULA EL
SERVICIO DE
CEMENTERI
0S




No aplica

NO APLICA

165

400

41%

No aplica

NO APLICA

25

100

25%




No aplica

NO APLICA

50

18%

No aplica

NO APLICA

53

55

96%

CONTROL
INGRESO DE
PERSONAS EN
EL MERCADO
MUNICIPAL
POR LA
EMERGENCIA
SANITARIAY
PARA QUE NO
EXISTA
AGLOMERACI
ON DE
PERSONAS




No aplica

NO APLICA

85

300

28%

No aplica

NO APLICA

25

8%




No aplica [NO APLICA 6 50 12%

No aplica |[NO APLICA 10 50 20%

so a la Informacion Publica - LOTAIP

necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones




Tipos de
canales
. . disponibles
Direccion y P .,
, de atencidn
teléfono de .
L. presencial:
la oficina 'y . ’
.| (Detallar si Numerode| .,
dependenci i Numero de
es por ciudadanos| .
a que . X ciudadanos i
.. ventanilla, . /ciudadana]| . Porcentaje
Oficinasy | ofrece el . .. Link para | . /ciudadana
. .. oficina, Servicio Link para el s que de
dependenci| servicio . . descargar .. X s que § .,
. brigada, |Automatiza servicio por| accedieron i satisfaccion
as que (link para | , . el i .. | accedieron
X i pagina web, do i internet | al servicio L. sobre el
ofrecen el | direccionar . formulario . al servicio
.. L . correo (Si/No) .. (on line) enel . uso del
servicio |ala pagina , . de servicios L acumulativ ..
e electronico, ultimo servicio
de inicio , o
.. chat en periodo
del sitio :
linea, (mensual)
web y/o
L., contact
descripcion
center, call
manual)
center,
teléfono
institucion)
. Calle 8 de
Oficnade | _ .
Diciembre y
Agua
Gonzales . .
Potable y Suarez. Esq Ventanilla No No Aplica | NO APLICA 3 3 100%
Alcantarilla
do 062 973
197 ext 120




Oficna de
Agua
Potable y
Alcantarilla
do

Calle 8 de
Diciembre y
Gonzales
Suarez. Esq.
062 973
197 ext 120

Ventanilla

No

No Aplica

No Aplica

1.609

1.609

100%

Oficna de
Agua
Potable y
Alcantarilla
do

Calle 8 de
Diciembre y
Gonzales
Suarez. Esq.
062 973
197 ext 120

Ventanilla

No

No Aplica

No Aplica

100%

Oficna de
Agua
Potable y
Alcantarilla
do

Calle 8 de
Diciembre y
Gonzales
Suarez. Esq.
062 973
197 ext 120

Ventanilla

No

No Aplica

No Aplica

100%




Calle 8 de

Oficna d
cna de Diciembre y
Agua Gonzales
Potable y Suarez. Esq Ventanilla No No Aplica | NO APLICA 100%
AIca:I':)arllla 062 973
197 ext 120
Oficna de Fa.lle 8 de
Diciembre y
Agua
Gonzales . . .
Potable y Suarez. Esq Ventanilla No No Aplica | No Aplica 100%
Alcantarilla 062 973
do

197 ext 120




Oficna de
Agua
Potable y
Alcantarilla
do

Calle 8 de

Gonzales
Suarez. Esq.
062 973
197 ext 120

Diciembre y

Ventanilla

No

No Aplica

NO APLICA

100%

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

10/1/2023

MENSUAL

DIRECCION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

ING. JAIRO OBANDO ONATE

jobando@huaca.gob.ec

062 973 361 ext 120

so a la Informacion Publica - LOTAIP

necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Oficinas y
dependenci
as que
ofrecen el
servicio

Direccién y
teléfono de
la oficina 'y
dependenci
aque
ofrece el
servicio
(link para
direccionar
a la pagina
de inicio
del sitio
web y/o
descripcion
manual)

Tipos de
canales
disponibles
de atencion
presencial:
(Detallar si
es por
ventanilla,
oficina,
brigada,
pagina web,
correo
electronico,
chat en
linea,
contact
center, call
center,
teléfono
institucion)

Servicio
Automatiza
do
(Si/No)

Link para
descargar
el
formulario
de servicios

Link para el
servicio por
internet
(on line)

Numero de
ciudadanos
/ciudadana
s que
accedieron
al servicio
enel
ultimo
periodo
(mensual)

Numero de
ciudadanos
/ciudadana
s que
accedieron
al servicio
acumulativ
o

Porcentaje
de
satisfaccion
sobre el
uso del
servicio




SEGUNDA

Planificacio PLANTA
1 Urbana DEL GADM | OFICINA No NO NO APLICA 1 40 100%
2973197
EXT.114
SEGUNDA
. PLANTA
Planificacio
DEL GADM | OFICINA No NO NO APLICA 13 42 100%
n Urbana
2973197

EXT.114




SEGUNDA

Planificacio PLANTA

n Urbana DEL GADM | OFICINA No NO NO APLICA 0 0 90%
2973197
EXT.114
SEGUNDA

Planificacio PLANTA

n Urbana DEL GADM | OFICINA No NO NO APLICA 56 81 100%
2973197

EXT.114




Planificacio
n Urbana

SEGUNDA
PLANTA
DEL GADM
2973197
EXT.114

OFICINA

No

NO

NO APLICA

24

77

100

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

DICIEMBRE 30 2022

MENSUAL

PLANIFICACION URBANA

MSC. GIOTTO GUERRA

jrobles@huaca.gob.ec

(06) 297-3197 EXTENSION 114 (Nimero de teléfono y extension)

iones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Oficinas y
dependencias
que ofrecen
el servicio

Direccion y
teléfono de la
oficinay
dependencia
que ofrece el
servicio
(link para
direccionar a
la pagina de
inicio del sitio
web y/o
descripcion
manual)

Tipos de
canales
disponibles
de atencion
presencial:
(Detallar si es
por ventanilla,
oficina,
brigada,
pagina web,
correo
electrénico,
chat en linea,
contact
center, call
center,
teléfono
institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para
descargar el
formulario de
servicios

Link para el

servicio por

internet (on
line)

Numero de
ciudadanos /
ciudadanas
que
accedieron al
servicio en el
ultimo
periodo
(mensual)

Numero de
ciudadanos /
ciudadanas
que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso
del servicio

OBSERVACIO
NES




Direccion de
Gestion
Ambiental

Edificio
Municipal San
Pedro de
Huaca. Calle 8
de diciembre y
Gonzales
Suarez.
062972197
ext. 111

Institucién

No

NO APLICA

NO APLICA

100%

Direccion de
Gestion
Ambiental

Edificio
Municipal San
Pedro de
Huaca. Calle 8
de diciembre y
Gonzales
Suarez.
062972197
ext. 112

Instituciéon

No

NO APLICA

NO APLICA

11

47

100%

"NO APLICA"

31/12/2022

MENSUAL

DIRECCION DE AMBIENTE




ING. EDUARDO RUBIO

erubio@huaca.gob.ec

(06) 2 973 - 197 EXTENSION 109




